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Reklamacéni formular
(www.srdcetvorba.cz)

Ptilozte, prosim, kopii dannového dokladu (faktury), ktery jste obdrzeli v zasilce nebo e-mailem.
Jméno a piijmeni:

Telefon:

E-mail:

Cislo dafiového dokladu (faktury):

Datum doruceni zasilky:

Duvod reklamace:

Preferovany zptlisob vyftizeni (nehodici skrtnéte): oprava / vymeéna / vraceni

Zbozi, které reklamujete (0daje naleznete na faktufe):

produktové cislo nazev mnozstvi

Datum: Podpis:

Podpisem stvrzuji, ze mam zajem o spusténi reklamacniho fizeni v zakonné lhuté tficeti dni od
ptijeti reklamace.

Sken formulare zasSlete na e-mail info@srdcetvorba.cz.
Zbozi odeslete na adresu: Bohuslav Jakubec, Levin 467, 267 01 Kraliv Dvir

Vasi zadost o reklamaci zbozi vytidime v co nejkratSim ¢ase. O postupu Vas budeme pritbézné
informovat. Piipadné dotazy radi zodpovime :)



